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“Era-me impossivel dizer as pessoas:

‘fale mais alto, grite, porque sou surdo’.
Como eu podia confessar uma deficiéncia
do sentido que em mim deveria ser mais
perfeito que nos outros, um sentido que eu
antes possuia na mais alta perfeicao?”
(BEETHOVEN, 1770-1827)

Disponivel em: https://citacoes.in/topicos/surdos/ Ludwig Van
Beethoven - Compositor alemao 1770-1827. Acesso em 26 mar.
2024.



https://citacoes.in/topicos/surdos/
https://th.bing.com/th/id/OSK.HERODMt8avdsI7Omzjl7PVmwAEQYTxlS3Pdhcdue5AeHqjs?rs=1&pid=ImgDetMain
https://th.bing.com/th/id/OSK.HERODMt8avdsI7Omzjl7PVmwAEQYTxlS3Pdhcdue5AeHqjs?rs=1&pid=ImgDetMain
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Contextualizacao

Objetivos da pesquisa
Procedimentos metodologicos
Desenvolvimento do modelo
O Framework

Avaliacdo / demonstracao
Conclusoes
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Parcerias L Atividades 53 Proposigoes de () Relacionamento \r /) Segmentos de
«» | necessérias J:u« Valor ‘\& com Clientes —— Clientes
Desenvolvimento Novidade Assisténcia pessoal
UFSC Plataforma de cooperagao Melhorar desempenho dedicada Clientes diretos
Orientador; valorizando recursos humanos; de surdos, pessoas e Desenvolver Sinalario Orientador;
Coorientador; Framework. sistemas. personalizado, criado em Coorientador:;
EGC; comunidade; Comunidade cientifica

Profissionais da area;
Alunos surdos;
Outros grupos de
pesquisa do tema.

Uninter

Coorientador;

SIANEE;

Intérpretes de LIBRAS;
Alunos surdos;
Programadores;
Outros grupos de
pesquisa do tema.

Editora
Impresséao do livro ou
capitulo.

Tese

Defini¢cao correta do
tema (escopo);

Escrita da tese;
Qualificagao;
Complementar a escrita
da tese;

Defesa no tempo
adequado.

Personalizacao

Permitir o desenvolvimento
de materiais adequados

as pessoas surdas.

Papers
Escrever artigos
Nacional e Internacional.

Acessibilidade

Tese concluida no
tempo

Tese aprovada;
Avanco na Ciéncia.

Bibliotecas
Acesso aos papers;
Acesso aos Livros.

Editora(s)
Escrever os
capitulos.
Recursos-chave &
; X, 2 ,
Infraestrutura

Acesso a Livros, papers,
etc.

Parte da equipe

do SIANEE;

Equipamentos
Computador, papel,
impressora, Internet,
etc.

Programadores.

Abrir espagos para
cocriagbes e comunidades.

Publicacoes
Apresentagao de
papers, trabalhos em
seminarios, etc.
Junto ao orientador.

Canais ' 7‘ ]
Editora(s) e/
Livro ou capitulos
publicados. Internet
Blog, site, rede social,
e-mail, Skype, Slack,
Qrtlgo copclulldo WhatsApp, Facebook,
apennaciona encontros presenciais.
publicado..
Revistas
Paper nas normas Envio de Papers/artigos
Paper internacional etc.
publicado..

Bibliotecas
Upload com tese
aprovada.

do EGC;

Clientes diretos
Coorientador;
SIANEE;

Comunidade cientifica
da Uninter;

Comunidade surda

Editoras de livros

Bibliotecas

Grupos de pesquisa
Comunidade cientifica
nacional.

Outros

Redes Sociais;
E-mail;
Youtube.
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CONTEXTUALIZACAO
DO PROBLEMA
DE PESQUISA
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' * Convivemos em um pais com diferencgas culturais,
economicas e sociais onde o a acesso a educacao e
a tecnologia é muito precario.

* Aléem disso, em nossos tempos, a concorréncia tem |
sido cada vez mais acirrada, alterando o
comportamento dos interessados em atuar no

|
\
mercado de trabalho.

.
\ * Os surdos, também tem enfrentado desafios para
| se inserir nesse cenario.

———— — w——— — —

N
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. * Linguagem é essencial para desenvolvimento humano.

X
-

* Auséncia de linguagem acessivel afeta desenvolvimento
~ emocional, social e intelectual.

* Surdez normalmente nao é identificada até os dois anos
% de idade.

|
i ° Pessoas surdas se comunicam em lingua prépria, como

N

i Libras.

\ e Libras reconhecida legalmente no Brasil (Lei n2 10.436,
\ 2002).

N NG

-_—

| * Libras usa gestos, expressoes faciais e corporais (maciet, 2021).
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* Portugués e Libras tém varias variantes regionais.

* Maquinas tém dificuldade com processamento e
interpretacao.

* Intérpretes em lingua de sinais nao estao sempre
disponiveis.

&
3
f

 Comunicacao é desafio para pessoas surdas em
~ sistemas colaborativos.

de Lucena, 2002)

|
|

\\ * Libras é primeira lingua para muitos surdos (s, cerosa e pereira
|
|

— ————— —— . —— -_———
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* Lei Brasileira de Inclusao (LBI)

|« Desafios Educacionais

* Garantia do Direito a Informacao e Comunicagao

 Abordagem Equitativa e Inclusao Social
* Estratégias de Comunicag¢ao para Surdos

* Lingua de Sinais e Surdez no Brasil

|
|
\\

|
 Desafios Relacionados com a Surdez

N
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P Mas quais sao os numeros desse cenario?

 De acordo com a OMS, em 2013 existiam 360 milhoes de pessoas com perda
- auditiva. Em 2020 esse numero subiu para 466 milhoes, até 2050 pode chegar a

900 milhoes.

e De acordo com IBGE, 2010, no Brasil, existiam cerca de 10 milhoes de deficientes
- auditivos, sendo que quase 2 milhoes (20%), apresentavam limitacao auditiva
& severa.

/" * A World Federation of the Deaf (WFD), afirma que existem aproximadamente 70
," - milhdes de sujeitos surdos em todo mundo e que 80% desses sujeitos surdos nao
| .~ tém acesso a educagao (WORLD FEDERATION OF THE DEAF, 2016, p. 3).

E\ * Apenas de 1 a 2% adquirem educag¢ao em Lingua de sinais nos paises em
| desenvolvimento.

——— -

N
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Motivacao

I Conhecimento tecnolégico.

* Minha interacao com intérpretes de Libras e alunos surdos
Q nas aulas.

A escassez de conteudo em Libras.

@ ° Alguns alunos surdos sao capazes de compreender sentencas
| escritas por meio de glosas.

* Impossivel de ser realizado?

N
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r PROBLEMA DA PESQUISA DE DOUTORADO

‘ * A traducao é uma atividade humana relativamente complicada (Albres, N. A. & Santiago, V. A. A,,
{ 2018);

« Segundo SCHAFNER, A. (2000), esta atividade se torna complexa, quando se trata de uma traducg3do
que envolve a Lingua Brasileira de Sinais (Libras);

* Todavia, essa complexidade aumenta significativamente, podendo se tornar cadtica, quando se
propoe a acao conjunta de agentes humanos e nao humanos na realiza¢ao desta atividade,
J conforme pode ser evidenciado pelo Framework CYNEFIN (David J. Snowden, 1999, 2019);
/ |
/ |  Um problema comum de processamento de linguagem natural é sinonimia, antonimia,

{ - homonimia, paronimia, polissemia, ambiguidade, denota¢ao, conotacao, hiponémio e
| hiperénimo.
i\ [ ]

O fato de o numero de signos ser limitado, forca um aumento em sua polifuncionalidade
semantica

N
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Contexto Framework CYNEFIN - Modificado (David J. Snowden, 1999)
da Pesquisa , Pessoas
/_ - g A
’ Problemas Problemas
Complexg Complicados
%
N k ‘ :
Tecnologia Tecnologia Processos
Processos: cooperacao
= /{ Pessoas
/ Problemas Problemas
{ S5t1 .
| Caoticos Simples
N . . A *
Tecnologia Processos Tecnologia Processos

Politicas: coproducdo /~~~— Procedimentos: coordenacao

- " — 2 e

1999



Complicated

sense-analyse-respond

P -
Good Practice

Exaptive
discove

Obvious

sense-categorise-respond

I constraints

no effective constraint Best Practice
Novelty under/

stress

N

onstraints

2019
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Perguntas / hipoteses de pesquisa

* Como a Engenharia do Conhecimento pode contribuir

na atividade de tradug¢do do portugués para
Libras/Glosa, envolvendo agentes humanos e nGo

humanos?

%
N

N )
/
/
|
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OBIJETIVOS DA PESQUISA
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e Geral

* Conceber um Framework com base na Engenharia
do Conhecimento, que apoie a atividade de
traducao do portugués para Libras, facilitando a

‘ coproducao de agentes humanos e nao humanos e

promovendo a criacao de sinais em Libras,
especialmente para termos de tendéncias digitais
\ (digital trends) e edtechs.




| * Especificos

1. Realizar uma revisao da literatura para definir e caracterizar os sistemas
automaticos de traducao, com especial foco naqueles que envolvem a traducao
de linguagem natural para a linguagem de sinais, a fim de identificar lacunas e
oportunidades de melhoria;

mapeamento eficiente dos significados de uma linguagem natural para uma
linguagem de simbolos, incorporando tecnologias avancadas como Machine
Learning e Deep Learning para aumentar a precisao e a eficiéncia deste
processo;

|
\
\
|
\
i | 2. Desenvolver uma modelagem do conhecimento da tradu¢ao que permita o
\
\
\
:
|
|
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(" * Especificos

3. Implementar uma camada de extracao de significados no Framework proposto,
para facilitar a interpretacao e traducao de textos em portugués para Libras;

processo de validacao com especialistas na area e a técnica Delphi com
\ profissionais intérpretes/tradutores de Libras.

|

\

AN 4. Facilitar a criacao de sinais em Libras para termos de edtechs e digital trends,
N, utilizando um Sinalario construido com uma equipe multidisciplinar.

/ ‘5. Avaliar a consisténcia e viabilidade do Framework proposto por meio de um

{ \

| |
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O que é Glosa/Libras

ESTUDAR+ |
| } e Aglosade Libras é um método de "1 O sinal "+", neste caso, indica
representagdo grdfica para a Lingua Brasileira || qye 0 movimento do sinal é
de Sinais, utilizando letras maiusculas e repetido.

palavras da Lingua Portuguesa para expressar
oS sinais.

X
¥ «  Pode incluir cédigos, palavras, letras e nimeros = [PERGUNTA] COMO-VOCE?
N sobrescritos ou subscritos para representar

g .. N . Aqui, "[PERGUNTA]" indicaria
aspectos especificos dos sinais, como marcagoes | |

. i e ' que o sinal deve ser
ndo manuais, quantificagdo e uso do espago.
acompanhado de uma

\
\
\
|
o Esse sistema é usado para transcrever os sinais expressdo facial de
de Libras de maneira sistematica, facilitando o questionamento.

| estudo e a documentagao da lingua.

\

- —— —— —— — -——

N
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Partes interessadas®

* Surdos, intérpretes de Libras, estudantes,
professores, colaboradores e a Sociedade

/
K *Os desenvolvedores de aplicativos que utilizam Avatares
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Justlflcatlva

'* Importancia da Inclusao e Integracao de Individuos Surdos

* Busca Contemporanea por Inclusao Educacional e Organizacional

||« Associacdo Equivocada entre Surdez e Dificuldades de Aprendizagem
* Avancos na Compreensao Linguistica e Cultural dos Surdos

* Abordagens Educacionais para Surdos: Inclusiva e Bilingue

* Libras como Primeira Lingua e Portugués como Segunda Lingua

\ [ Barreiras no Acesso a Materiais Escritos em Portugués

* Impacto da Escassez de Recursos em Libras na Aprendizagem

* Importancia da Libras na Alfabetiza¢ao Eficiente

\\ e (@
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Glosas como Sistema de Escrita para Sinais em Portugués Simplificado
Eficacia das Glosas na Compreensao de Sentencgas Escritas
Contribuicao Tedrica para a Educacao Bilingue para Surdos

Utilizacao de Novas Tecnologias, como Notacao de Glosas, para Melhorar
Alfabetizacao

Solugoes para Professores e Instituicoes de Ensino pela Pesquisa
Relevancia Social na Superacao de Barreiras de Inclusao

Estatisticas da Deficiéncia Auditiva entre Estudantes Brasileiros
Potencial da Pesquisa para Promover Inclusao e Melhoria Educacional

Insights Teoricos e Praticos Obtidos pela Pesquisa
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¢ Aderéncia

' O foco do trabalho e a concepgao de um Framework como camada
intermediaria para ser utilizado na traduc¢ao do portugués para Libras,
com auxilio de algoritmos que permitam a extracao parse eficiente de
textos

* Area de Engenharia do Conhecimento, do Programa de Pds-Graduacio
em Engenharia e Gestao do Conhecimento (PPGEGC);

* Linha de pesquisa “Gestao do Conhecimento, Empreendedorismo e
| Inovacao Tecnoldgica”;

\\ ' A aderéncia ao PPGEGC desse estudo, se da pelo foco no conhecimento e, §
mais especificamente, no modelo de desenvolvimento de um Framework
para auxiliar na traducao de portugués para Libras.

———— — ——— —— e —

N (@




Trabalhos ja realizados no EGC
que trataram deste tema

* (BRAGLIA, 2014)

* (LAPOLLI, 2014)

e (SANTOS, Juliano Soares Dos, 2012)
* (SCHNEIDER, 2012)

* (BUSARELLO, 2016)

* (RODRIGUES, 2018




PROCEDIMENTOS METODOLOGIOS
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rocedimentos

Metodologicos

Design Science Research (DSR)

|
J

Inicio da Pesquisa

Caracterizacao da Pesquisa

Revisao da Literatura

Desenvolvimento do Framework

Avaliacao do Artefato

Aplicacao do Artefato

Explicitacdes do Aprendizado

Conclusoes

Relatorio Final e Tese

\—




Visao de Mundo

Meétodo Cientifico:

A pesquisa adota o rigor e o método cientifico, seguindo uma abordagem
objetiva. Isso envolve distanciar-se da area estudada para adquirir
conhecimento empirico valioso, de acordo com Morgan (1980).

Paradigma Estruturalista Radical:

A pesquisa se alinha com o paradigma estruturalista radical. O foco esta em
transformar de forma significativa a atividade de traducao do Portugués
para Libras. O objetivo € criar um Framework que revolucione essa
atividade, integrando tanto agentes humanos como nao humanos.

N \ .vﬂ'\ )
(3 om



HDiante do contexto, foi selecionado o

¥meétodo Design Science Research (DSR), uma
vez que este método visa o projeto e a

Y producao de artefatos para transformar
}lsituagdes e propor solugdes, bem como

; promover a aproximacao entre a teoria e
‘Upratica (DOS SANTOS, 2020).




Pesquisas em GCO

Realismo Pluralismo

Positivismo Pragmatismo

Quantitativo MISTO

Qualitativo
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*  Questionarios (Natureza do protocolo depende da Pesquisa)

*  Entrevistas (Livre, Semiestruturada, Estruturada e focus groups)
*  Observacdes (Participante e N3o participante)
*  Analise de Conteudo (Analise de documentos, Meta-analise)

*  Analise estatistica (Descritiva e Ndo descritiva

)

/

x

[nSuep)

oede

*  Anadlise do trabalho intensivo em conhecimento (Analise e mapa cognitivo) /

|

Reflexoes Metodolégicas de Pesquisa

A

#




&) Revissio sistematica

Identificagao Definicao
do problema dos Objetivos

focada no tema da pesquisa

Definicio de metas

Criacdo de termos
® veri cacdo e geracgao de conteudo
Revisdo e avaliagdo de especialistas
Apresentacao de resultados

Avaliagio técnica
Avaliacao de usuarios

Demonstracao
CEVEELET.

do artefato 7

Revisdo de escopo
sobre tradugdo; surdo;
Libras; lingua e
Interpretagio

Revisdo integrativa sobre Projeto de pesquisa
Interdisciplinaridade Plataforma online

E
F

ngenharia do Conhecimento
uncionalidade

Tecnologias utilizadas
1A - ML

Deep Learning
Psicolinguistica
Design Grafico

5

Revisdo integrativa

emiotica

sobre tradugao; surdo;

Libras; lingua e
Interpretacao




/.
Fundamentacao
Teorica

A revisao integrativa € um método
amplo e aprofundado que pode
incluir literatura teodrica e empirica,
e considerar diferentes métodos
metodologicos (quantitativos e
qualitativos) (POMPEO; ROSSI;
GALVAO, 2009), que podem ser
realizados de acordo com as etapas:
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* Estabelecimento dos critérios de inclusdo e exclusao
* Uso de base de dados
* Selecao dos estudos

Escolha e definicdo do tema

* Objetivos
Amostragem ou busca na literatura
* |dentificar palavras-chave

* Tema relacionado

* Extragao das informagdes
* Organizar e sumarizar as informagées
* Formagédo do banco de dados

Estabelecimento da hipétese GBI s Ao eatiidas
\ ou questdo da pesquisa gonzag

2° PASSO

1° PASSO 3° PASSO

Revisdo Integrativa
da Literatura

6° PASSO 4° PASSO
'\.\
£
5° PASSO
Sintese do conhecimento ou Avaliacdo dos estudos
apresentacado da revisao incluidos na revisao
* Resumo das evidéncias disponiveis * Aplicaga@o de analises estatisticas
* Criacao de um documerjto que descreva Interpretacéo dos resultados . Incl'u.sao/Echusao de estudos . ~
detalhadamente a revisé@o * Analise critica dos estudos selecionados
N * Discussao dos resultados
* Proposta de recomendacgoes
* Sugestdes para futuras pesquisas
- ~ o - -
Componentes da revisao integrativa da literatura




\\~\/

Escolha e definicao do tema
Objetivos

|dentificar palavras-chave
Tema relacionado

Estabelecimento da hipotese
ou questao da pesquisa

1° PASSO I\




¢ Estabelecimento dos critérios de inclusao e exclusao
e Uso de base de dados
e Selecao dos estudos

Amostragem ou busca na literatura

2° PASSO




30 e exclusao

* Extracdo das informacoes
* Organizar e sumarizar as informagoes
* Formacao do banco de dados

Categorizac¢ao dos estudos

3° PASSO




Avaliagcao dos estudos
incluidos na revisao

* Aplicacao de analises estatisticas
* |nclusao/Exclusao de estudos
¢ Analise critica dos estudos selecionados




o PASSO

/ Interpretac&o dos resultados

* Discussao dos resultados =
* Proposta de recomendacoes
* Sugestoes para futuras pesquisas




i 1l

6° PASSO

Sintese do conhecimento ou
& apresentacao da revisao

a * Resumo das evidéncias disponiveis
|

* Cnacao de um documento que descreva
\ detalhadamente a revisao




Palavras conectadas com o tema Traducao da
Lingua Brasileira de Sinais (Libras)/Glosa.

* Libras/Glosa;

* Lingua Brasileira de Sinais;

* Lingua de Sinais Brasileira;

* Traducao de Lingua de Sinais;

* Estudos da Traducgao e Interpretagcao de Lingua de Sinais e
* Traducao e Interpretacao de Sinais




1000
900
800
700
600
500
400
300
200
100

100
24
|
Traducgao e
interpretacao de
lingua de sinais

Termos utilizados nas buscas de
Teses e Dissertacoes BDTD CAPES

864

316

90
19 . 2 16
Estudos da Libras Glosa Lingua Brasileira
traducao e de Sinais

interpretacao de
lingua de sinais

B teses M dissertacoes

864

316

Lingua de Sinais
Brasileira

4 4

Traducao
automatica libras

N



6000

5000

4000

3000

2000

1000

o

Termos utilizados nas buscas de Periédicos CAPES

5259 5259
419 419
148 2148
11563>% 104823
607 549
I 48 82 51
Traducao e Estudos da Libras Glosa  Lingua Brasileira Lingua de Sinais
interpretacao de  traducao e de Sinais Brasileira

lingua de sinais interpretacao de
lingua de sinais

B Normal M Expandida Pares

2394

200
I 1094

Traducao de
lingua de sinais




2.619 itens na
BDTD com mais
34.827 itens dos
Periodicos CAPES.

/
. /
/’/ I | I

Além dos resultados das buscas,
realizamos estudos nas obras Estudos
da Lingua Brasileira de Sinais | a IV, dos
anos de 2013; 2014 e 2018

respectivamente, em um total de 1006
paginas (DE QUADROS; LEITE; STUMPF,
2013; DE QUADROS; WEININGER, 2014;
STUMPF; DE QUADROS, 2018; STUMPF;
LEITE; DE QUADROS, 2014).




/
/

Rele
) Titulo Autores Local Pares vanci
a
I | . ; al 1 —
JANELAS DE LIBRAS E GENEROS DO DISCURSO: Trabalhos em Linguistica Aplicada,
APONTAMENTOS PARA A fORMA(M E A!UACAO DE Nascimento, Vinicius 01 August 2017, Vol.56(2), pp.461- |1 1
{ |\ TRADUTORES DE LINGUA DE SINAIS | 1492 [Periddico revisado por pares]
Chaveiro, Neuma ; Duarte, Soraya
- o o Bianca Reis ; Freitas, Adriana Ribeiro Revista de Saade Publica, 01 June
Instrumentos em Lingua Brasileira de Sinais para -
uaidiacio da assbiite o an o Riifia sunas de ; Barbosa, Maria Alves ; Porto, 2013, Vol.47(3), pp.616- 1 4
\ * e populas Celmo Celeno ; Fleck, Marcelo Pio 623 [Periddico revisado por pares)
. ‘de Almeida | _
o Cadernos de tradugdo, 01 September
( No principio era a palavra, mas a palavra foi traduzida
'\ - plo £ o 4 Emerson Cristian Pereira Dos Santos 2018, Vol.38(3), pp.125- 1 3
para os sinais : :
~ | | 1141 [Periédico revisado por pares]
Karine Silva Pimentel ; Ivo Batista
Conde ; Roselita Maria de Souz
{ Produgdo e avaliagdo de videos em libras para o ,' T Revista Educagdo Especial, 01
: Mendes ; Cléia Rocha de Sousa 0 1
educagdo em saude : January 2018, Vol.31(60), pp.181-196
X Feitosa ; Germana Costa Paixdo ;
{ | Lydia Dayanne Maia Pantoja |
{ Laise Miolo Moraes ; Francine
/ A Usabilidade de avatares de libras em sites: andliseda | @ = @ @ i+ Combor Design e Tecnologia, 01 December ‘

" Importadas as produgoes para o Excel, aplicamos a relevancia das produgoes com a seguinte classificagao,
priorizando ferramentas de traducao automaticas:
5 - Traducao; Libras; Glosa; Intérpretes; Pares; Sistemas de PNL; Palavras, Assistente Virtual.
g 4 - Traducao; Libras; Glosa; Intérpretes; Pares; Palavras.
3 - Traducao; Libras; Intérpretes; Pares.
2 - Tradugao; Libras; Intérpretes.
1 - Tradugao; Libras.

N S
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Towards an open platform for machine translation of spoken
languages into sign languages

2019

Artigo

0 objetive deste artige & investigar 2 viabilidads de oferecer uma plataforma multilingue para tradugio bexk-to-sign,
2 seja, uma selugdo onds uma maguina traduz conteddes digitaiz em wiriag linguas Faladas para wrias linguas de
sinais em cenarios coma T4 Digital, Web ¢ Cinema. Egta solugio - denominada Seenfians - & uma platafarma aberta
que possui diversas companentes comuns para funcionalidades genéricas ariundas de Swde [idezs | incluinda o

. ox L x .. f ! B . A
criagao ¢ manipulagio de modelos de animagio 30 ¢ mecanismos intercambiaveis especificos para cada linguagem de
sinaiz, coma um matar de bradugdo automdtica bexk-ta-gloss & um diciondrie de sinaiz para cada linguagem de
sinais. Mosga motivagho & que 3 concentragie de esforgos & recursos em borne di uma dnica solugie pods Fornecer

. P - " - e . iy .

algumas melhorias de ultima geragho, coma uma solugio padrao para a inddstria ¢ uma maior flexibilidade funcional
para camponntes comuns, Alim disze, poderiames compartilhar tenicaz ¢ heuristicaz entre oz mecanizmes de
tradugio, reduzinda o esforge de disponibilizagio de uma nova lingua de sinaiz na plataforma, & que peds aumentar
ainda maiz 2 incluzda digital & 2 acessibilidade, principalmente para os paises mais pobres.

video digital;
videoonling;
zcessibilidade,
linguagem de
sinais, maguina

de traducdo

A desambiguacao de palavras homonimas em sentencas por
aplicativos de Tradugdo Automatica Portugués Brasileiro-
Libras

h NeesAvieane Flapmiflms s o LibraceTradusan

2018

Libvrar (Slaen

Artigo

Dracubadne ansntitstinne

Este estude analiza a Tradughe Autemdtica [TA] e palavras homnimas izoladas & inseridas em sentengag, realizada
pelos aplicatives Hand Talk [HT] ¢ ProDeaf Méaeel [POM), ambos tradutores sutomatices do Partuguis Brasileire
[PE] para Lingua Erazilzira de Zinaiz [Libraz), uma vez que sstudas ankeriores tim apontads para 3 ausénea de
cstrakigiaz de desambiguagio, uso de datilelogia e erros de tradugio. Esta & uma pesquisa qualitativa exploratéria
fundamentada em estudas sobre o léxice da Libras, Tradugie Autamdtics, Processamenta de Linguas Makurais &
Diezambiquagie, que tem por finalidade aprofundar achades iniciais, sob o mesmo vids tedrico, com vistas 2 propor
melhariaz para a Té de PE-Libras. Azsim, esta pesquiza analizow 2 TA de 3§ palavras homdnimas isaladas ¢
contertualizadas em 33 pares de sentengas [dois significades em cada par de sentenga]. Os resultados revelaram que
na T de palavras iseladas o aplicatives geram a tradugio de apenas um dos significadas das palavras homdnimas
[HT: 53% « PDM: 63%). Mas sentengag, o percentual de acerto do significade das palavraz, em ambes os aplicatives, §
menor [HT: 52% « POM: 60%) do que na T por palavra izolada ¢ ainda maiz reduzide (HT: 13% ¢ PORM: 115] na
dezambiquagie de palavraz hemdnimaz, O achades desta peaquisa indicam a necessidade de aperfeigoaments do
sistema de Processamento de Linguas Naturais dos aplicatives quante i desambiguagio de palavras homénimas.
Infere-se que uma T4 mais adequada em nivel de palwvra iselada ¢ de sentenga pade eferecer aos usudrios tradugdes
maig analogas & Libras em niveis semdntico & sinkdtice, enquanta ingua natural ¢ oficial da comunidade surda ne
Erazil AEETRACT Thiz study analyzes the Automatic Tranzlation [AT] of hemonymeus words izalated and inzerted in
sentences, produced by Hand Talk and PraDeaf Mobile applications, bath automatic translators from Brazilian
Portugquese ta Brazilian Sign Language [Libraz), once previous studies have pointed ta the absence of dizambiguation
strategies, use of fingerspelling and translation errars. This is an exploratory qualitative research based on studies of
the lexicon of Libraz, Automatic Transltion, Matural Language Processing and Disambiguation, whose purpose is to

2rafirn LY i

aplicativos de
tradugdo
automatica;
libras; palavras
homanimas

N Procedeu-se uma analise de abstract/resumo, resultando em 85 itens de artigos que,
somados aos 57 selecionados das teses e dissertacoes dos itens mais diretamente
relacionados ao tema, compuseram a base de 142 itens analisados por completo.




Os itens selecionados se destacam em
dois critérios: aderéncia com o tema de
pesquisa e consisténcia técnico-cientifica
do trabalho.

A analise dos itens permitiu consolidar a
base de bibliografia nas grandes areas de
conhecimento a serem cobertas pela
tese.




Apos a selecao destes itens,
utilizamos os titulos,
resumos/abtracts e as palavras-

chave para construir um corpus
a ser utlllzado no IRAMUTEQ

(Interface de R pour les Analyses Multidimen nelles de Textes et de Questio




e Cod (cddigo): numeracao de 1 a 142, de acordo com a leitura
realizada;
e Ano (ano): ano em que foi escrito o artigo, tese ou dissertacao;

e Tipo (tipo): se o texto é artigo, tese ou dissertacao.

|**** *cod 1 *ano 2015 *tipo artigo
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| ATDtodos.txt - Bloco de Notas — O X

\

Arquive  Editar  Formatar  Exibir  Ajuda

*¥*x% *cod 1 *ano_2015 *tipo_artigo

Este trabalho que se insere na linha de pesquisa da Tradugao Terminologia aprese
minologia voltado para a area de conferéncias que possa servir como fonte de con
*¥*¥x* *cod 2 *ano_2018 *tipo_artigo

Este estudo analisa a Tradugao Automatica _TA_ de palavras homonimas isoladas in
percentual de acerto do significado das palavras em ambos os aplicativos & menor
%% *cod 3 *ano_2010 *tipo_artigo A questao da transcrigao padronizagao informs
as sinalizahas para chegar a padronizar nosso sistema de modo a possibilitar sus
*¥*x* *cod 4 *ano_2018 *tipo_artigo

Este trabalho tem como objetivo principal descrever os modos de expressao na Lit
e_perfeito

*¥*¥x* *cod 5 *ano_2014 *tipo_artigo

Estudos fonético_fonoldgicos sobre a Lingua de Sinais americana _ASL_ demonstrar
nclou a ocorréncia de variagao intra_sujeito em todos os parametros analisados d
*¥*¥xx *cod 6 *ano_2015 *tipo_artigo

Este artigo tem como objetivo a partir de pesquisas sobre tradugao interpretacac

**¥%% ¥cod 7 *ano 2010 *tibo artieo
P >

Ln &, Col 1036 100%  Windows (CRLF) UTF-8




Adotou-se metodologicamente trés analises:
(a)Nuvem de Palavras;

(b)Analise de Similitude e

(c)Diagrama de Zipf.




Resumo

A ObservaGéO de Number of texts - 140

Mumber of occurrences : 31508
Mumber of forms : 3996

Zipf afirma que hiners o apes 202 6 4ol sccumences - S075% of ]
existem poucas

palavras muito
frequentes, um
numero significativo
de palavras de
frequencia meédia e -
muitas palavras de
frequéncia baixa. Pt s s s

logifrequences)
a0
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Irma Freq. = Tipos
traducdc 324 nom
surdo 318 adj
libra 286 Mo
lingua 2r2 R
interpretagdo 245 nom
lingua_de_sinais 184 nr

¢ pesquisa 180 Mo
: estudo 173 nom
intérprete 167 nom
zinal 130 Mo
portugués 123 ad]
processo 110 nom
trabalho 109 N
analise 105 nom
texto 96 nom
lingua_brasileira_de_si... 29 nr
rais 24 adwv
formacgao a3 nom
apresentar a1 ver
1 partir 80 wer
linguistico 79 ad]
tradutor 79 (fslyy
ao ir adw
brasileiro 73 adj =
N nao 73 adv
producdo 72 Mo
contexto 71 nom
realizar B2 wer
artigo B Mo




F
F
e

BForma

woolford
wit
wilzon
whogol
WET nr
wasli nr
walkiria nr

W nom_sup

s Um hapax ou hapax

nr

Pro-per legdmenon é uma

nom

" palavra que aparece
N registrada somente
uma vez em um

dado idioma.

VAacuo

V5D

(i

vontade
voluntario
VOICE_Over
wvocal_auditiva
vocal

vivEncia
vislurmbrar
WISEr

virtude
virgulagdo
violéncia
vintém
videoconferéncia
videoaula
vice

viagem

viahilizar

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

werter
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Analise de Similitude
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Analise de Similitude
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Mapa
Mental

O DScaffolding foi a ferramenta utilizada como apoio para a formulacao do
problema (CONTELL e colab., 2017).

Disponibiliza um mapa conceitual estruturado para o uso do DSR, utilizando o
MindMeister mais sua extensao adicionada ao navegador Google Chrome.

O aplicativo Mendley também tem integracdao com o DSCaffolding, que
quando integrado ao MindMeister, utiliza mapas conceituais coloridos.

Os textos destacados, em até 7 cores, no aplicativo Mendley, sao entao
conectados ao mapa conceitual, facilitando a busca de referéncias

bibliograficas quando do delineamento de um problema do mundo real.




FRM
Libras/Glosa




Mapa
Mental

FRM
Libras/Glosa




NG ] - I
\- / . ™ | F ot s w1t |

o N v 4 M

Mapa
Mental




A Libras é a sequndalingua oficial no Brasil;
Legislagdo atualizada e cornplets Destacando a Lei 10.436/2002 e o Decreto
5.626/2005 que estabelece um serie de medidas para quea Librasseja
implemnentada, divulgada ereconhecida com lingua das pessoas surdas,

A educacdo bilingue é o mehor caminho para a educacdode surdos,

A Cultura Surda & a caracterstica mais marcante das pessoas surdas. E urna
conquista higorica;

A Comunidade Surda € compeosta por pessoas quelutam pela causa surda,
defendern a Lingua de Sinais e se reconhecem independente da regido que
estejam;

Diversas ferramentas|a desenvolvidas paraatradugdo;

Movastecnologias elinguagern de programacao mais eficazes;

A tecnologiaé alisdae proporcionaa difusio e o intercambio daLibras por meio
de Lives e pela rede emn gerd;

O envelvimento de corpo docente, intérpretes, surdes, ouvintes na experiéncia
educaiva e no aprendizade;

O fato dos professones ouvintes e surdos edarem convictos dos méritosde
projetos educatives, do valer do trabalhe em equipe, da tomada de decisdo
colaberstiva e da formagdo continuads;

Urn alte grau de participagdo na comunidade educaciona (professores,
intérpretes, dunos epais, surdos e ouvintes) que poiam o uso dalingua de
sinais e entendern aculturasurda, levandoa urnaabeordagem indusiva dentro da
escolae das organizagbes.

A contratacio pelasinstituicbes de ensino e organizagbes de
professores/intérpretes, surdes e ouvintes, totalmente qudificados em Imgua de
sinais, cem amplo conheciment o da cultura surdae devidamentetreinados come
professores, para trabalhar comn as pessoas surdas;

A educagdo billngue e bicultural comeo um novo meodelode condrugdo social
ondeprofessores sundes e cuvintes compartilhemn os mesnes cbjetivos.

Matriz
SWOT

A extensdo territorial do Brasil e suadiversidade cultural elinguidica;
A faltade um ambiente lingulstico compleo dentro das escolas e organizagdes,
que permitisse aos dunos/colaberadores ter acesso atoda ainformacie
disponivel;

Urna grande quantidade de eventosonline em especial que envdve a educacao,
que ndo teve bnela de Libras, e nem sequer nenhuma preocupacio com
acessibilidade para pessoas com deficiéncia;

A faltade ma eriais didsticos e de manuais em Iingua de Snais;

Lei 10,436/ 2002 o Decreto 5.626¢ 2005 estabelece um sériede medidas para que a
Libras seja implementada, divulgada e recenhecida comn Ingua das pessoas
surdas

A faltade financiamento especifico por parte das autoridades educacionais e
organizagfes para projetos bilingues, tanto em recursos humaneos come em
rateriais e equipamentos,

A valorizagdo dos prdfissionais que atuam com pessoas surdas, acabandotendo
rmuito prestigio ou status, j2que sourna minerialinguistica, passam
desapercebidos ou negligenciados;

Sub-empreges e desvalorizagio dosintérpretes delibras. H8 uma tendéncia emn
instituigbes de ensine, publico e privade, pelaterceirizagao dos Interpretes, e com
iss0 aperda da qualidade e d& meamo a sub- qualificagdo dos profissionais que
atuan;

Falta de liderangas surdas, pesquisadeores emn distintas areas, que ndo tenham
medo de se comprometerem e militaremn;

Falta de contratacdo de mao de obra surdg em diversas deas de destaque e de
lideranga.

A faltade uma delimitagdo dara detempoe espaco em lingua oral e lingua de
sinais como recurse lingulstico para definir os objeivos do projeto educacional e
da organizago, etambem afalta de urna delimitagdo clars dos chjetivos de
ensinode professorfinstruter de apeio. Naauséncia de td delimitagde, o
prefessor/ingrutor de apoic gerslmente prioriza ouso dalinguagem ord sobre
todos os outros objeivos.

Ambiente Interno

Positivo

Formagdo de professores billngues (Libras corn primeiralingua das pessoas surdas)|
ou professores inclusivos, que possam compreender a cultura surda, o “mundo
dossurdos’;

Formagdo de professores para o ensino da Lingua Portuguesa como 2° lingua para
a3 pessoas surdas;

Formagdo de intérpretes de Libras por drea especifics;

Posgbilidade de novos prafissionais para atender as demandas de merncado e
educacionas;

Promogdo do projeto bilingue & do concsito bilingue como tal pelas autoridades
educacionas competentes, organizactes e pela sociedade emn geral;

C multilinguisme ea escda inclusiva como pricridades de hoje para a3
auteoridades educacionais, que privilegiam a utilizagio dalingua gestud e
consequenternente a sua maior legitimacao;

Mudangas na mentalidade social e dos pais dascriangas surdas cada vez mais
favoraveis alinguagestud e, portanto, tanbeém & sua legitimagio;

Ferramnentas digitds e tecnolegiasque conternplern as pessoas com deficiéncias,
negte caso osurdes;

A possibilidade de participar em projetos com outras escolas com alunos surdos,
paraaprenderern uns com os outros;

Arnpliacio das vagas e possibilidades de envolvimento de pessoas surdas
(especialistas), emn gruposde pesquisas, gruposde estudos, quetenham a Lingua
de Snais ou a pessoa surda como objetode estude;

Aumento no ndmero de publicacdes de pesquiss sobrelingua de sinais ern nivel
nacional que sejam realizadas pela Comunidade Surda endo por aventureiros

OLLISYXT SUBIqUIY

Cpesigdo a0 bilinguisrne por parte da classe redica, que € a primeiraa entrar em
cortato com os familiares de criangas surdas. Como resultado, a primeira
rnensagem recebida pela familia s opde ao bilinguismo, o quedificuta a
compreensio posterior de cutrostipos de conceitos e modelog

Regressdo aum cenceito sudiolegico e audiopratético da surdez, especialmente o
usodeimplante coclear, que reduz drasticament e o nirmere de criangas
rnatriculadsas emn escolas com projetos bilngues

Reluténcia das auteridades educacionais e das erganizazes emn aceitar a
quantidade de recurses hurnanos necessaria para realizar um projeto bilingue,

MNegativo
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Forcas

A Libras & a sequndalingua oficial no Brasil;

Leqgislacao stualizada e complets; Destacando a Lei 1043672002 e o Decreto
9.626/2005 que egtabelece um seériede medidas para que a Libras seja
implernentada, divulgada ereconhecida com IIngua das pessoas surdas,

A educacio bilingue e o mgheor caminhe para a educacdo de surdos;

& Cultura Surda & & caractedstica mais marcante das pessoas surdas. Euma
conquista hiddrica,

A Comunidade Surda é composta por pessoas que lutam pela causa surda,
defendern a Ungua de Sinais e se reconhecemn independente da regido que
estejam,

Diversas ferramnentas ja desenvolvidas paraatraducao;

Movastecnologias elinguagern de programacao mais eficazes;

A tecnologiaé aliadae proporcionaa difusio e o intercérmbio daLibras por meio
de Lives e pela rede em gerd,

O envolvimento de corpo docente, interpretes, surdos, ouvintes na experiéncia
educaiva e no aprendizado;

0 fato dos professores ouvirtes e surdos edarem convictos dos meritos de
projetos educativos, do valer dotrabalheo emn equipe, datomadade decisdo
colaborativa e dafomacdo continuads;

Urn ato grau de participacao na comunidade educaciond (professores,
intérpretes, dunos epais, surdos e ouvintes) que apoiam o uso da lingua de
sinaise entendern aculturasurda, levandoa uma abordagern indusiva dentro da
escolae das organizacdes.

A contratacdo pelasingtituicSes deensino e organizactes de
professores/intérpretes, surdos e owvintes, totalmente qudificades em lingua de
ginais, com amplo conhecinnento da cultura surda e devidamentetreinados como
professores, para trabalhar oo as pessoas surdas;

A educacao bilingue e bicuttural como urn nove modelode condrucao social
onde prof essores surdos e cuvintes compartilhemn os mesnos objetivos,
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Formacdo de prof essores bilingues (Libras com primeiralingua das pessoas surdas)
ou professores inclusivos, que possam compreender a cultura surda, o munda
‘ dossurdos’,
Formacdo de professores para o ensine da Lingua Portuguesa come 28 lingua para
a3 pessoas aurdag,
| Formacdo de intérpretes de Libras por drea espedfics;

Posdbilidade de novos profissionais parastender as demandas de mercado e
educacionas,
Promocds do projeto billngue e do conceito bilingue comotal pelas astoridades

[ ]
M at rl z educacionas competentes, organizacdes e pelasociedade em geral,
2 multilinguismeo e a escola inclusiva como pricridades de hoje para &

6 SWOT gutoridades educacionais, que privilegiam a utilizacdo da lingua gestud &
N consequenternente a sua maior legitinnacio,

Mudangas na mentalidade social e dos pais das criancas surdas cada vez mais
favordveis linguagestud e, portanto, tambérn & sua legitin aco;

Ferrarnent a3 digitds e tecnologiasque contemnplern as pessoas com deficiéncas,
neste caso osurdos,

& possibilidade departicipar em projetos com outras escolas com alunos surdos,
paraaprenderern ung com os outros;

Ampliacao das vagas e possibilidades de envalvimento de pessoas surdas
(especialistas), emn grupos de pesquisas, grupos de estudos, quetenham a Lingua
de Hinais ou a pessoa surda como objetode estude;

Aurmnento no ndrero de publicacbes de pesquisa sobrelinguade sinais em nivel
nacional que sejarn realizadas pela Comnunidade Surda e ndo por aventureiros
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A extensdo teritorial do Brasil e suadiversidade cultural elinguidics,

A faltade um ambiente linguistico compleo dentro das escolas e organizacdes,
que permitisse aos dunos colaborad ores ter acesso atoda ainformacao
disponivel,

Urna grande quantidade de eventosonling ern especial que envolve a educacano,
que nao teve bBnela de Libras, e nem sequer nenhurma prescupacio com
acessibilidade para pessoas corm deficiéncis;

A faltade maeriais didatices e de manuais em IIngua de snais;

‘ Lei 10436/ 2002 o Decreto S626/ 2005 estabelece um sériede medidas para que a
Libras seja implementada, divulgada e reconhecida com Ingua das pessoas
surdas

A faltade financiamento especifico por parte das autoridades educacionais e
organizactes para projetos bilingues, tanto emn recursos hurmanocs cormo em
raterais e equiparment os,

A valorizagdo dos profissionais que atuam com pessoas surdas, acaba ndo tendo
ruito prestigio ou status, jaque sdouma minorialingulstica, passam

M at ri z desapercebidos ou negligenciados,

Sub-empregos e desvalorizacdo dosintérpretes deLibras. Ha uma tendéncia em
£ ingtituicGes de ensing, publico e privado, pelaterceirizacdos dos Intérpretes, e com
SWOT iss0 aperda da qualidade e de mesno a sub- qualificacdo dos profissionais que
atuarm;
Falta de liderancas surdas, pesquisadores emn distintas areas, quendo tenhan
= rmedo de se comprometerenn e militarenn,
Falta de contratacdo de mao de obra surda emn diversas freas de destaque e de
lideranca.
A faltade uma delimitagdo dara detempoe espaco em lingua oral e lingua de
ginais como recurso linguistico paradefinir os objgivos do projeto educacional e
da organizacao, e tambeém afalta de uma delimitagdo clara dos chjetivos de
N ensinodo prafessar/instrutor de apoio. Maausénca detd delimitagdo, o
professordingdrutor de apoio geralmente prioriza o uso dalinguagern ord sobre
G todosos outros objdivos.

Ambiente |
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Matriz

SWOT

D posicao a0 bilinguisme por parte da classe medica, que € a primeiraa entrar em
contato corn os farmiliares de criancas surdas. Como resultado, a prirmeira
mensagern recebida pela familia e op&e ao bilinguismo o quedificulta a
compreensao posterior de outrostipos de concetos e modelog

Regressao aum conceito audiolégice e audiopratético da surdez, especialmente o
usode implante coclear, gue reduz drasticarnerte o ndmero de criancas
ratriculadas emn escolas com projetos billngues

Relutancia das autoridades educacionais e das organizacdes em aceitar a
quantidade de recursos humanos necessaria para realizar urn projeto bilingue
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Hipoteses

Com a utilizacao de um Framework com base na
Engenharia do Conhecimento, surdos e intérpretes de
Libras poderao diminuir as dificuldades para compreender
e aprender informagoes complexas, especialmente
aquelas relacionadas as tendéncias digitais (digital
trends). Essas “digital trends” referem-se a inovacoes
tecnolégicas emergentes que influenciam diversos
setores, incluindo a educacao e o mercado de trabalho.




Nesse contexto, podemos definir
Framework como sendo uma estrutura que
fornece um conjunto de ferramentas,
recursos e diretrizes para auxiliar na

compreensao, aprendizado e aplicacao de
determinado tema ou conceito, neste caso,
os termos relacionados as digital trends.
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Hipotese especifica 1: O uso do Framework pode diminuir a dificuldade
percebida dos termos digital trends.

Hipotese especifica 2: O uso do Framework pode diminuir a dificuldade
real ou efetiva de entendimento dos termos digital trends, melhorando o
processo de interpretacao dos stakeholders.

Hipotese especifica 3: O uso do Framework pode diminuir a dificuldade
real ou efetiva de entendimento dos termos digital trends, melhorando o !
processo de aprendizagem e retencao das informacoes contidas nos
termos digital trends pelos stakeholders.




[LIMITACAO E DELIMITACAO DO PROJETO DE PESQUISA DE DOUTORADO

Delimitacao conceitual
e O conhecimento abordado dos tradutores €, sobretudo, de natureza
tacita;
* Recurso tecnologico: Inteligéncia Artificial, Machine Learning e Deep
Learning;

Recurso quantitativo: selecao, descricao e categorizacao dos dados a
serem pesquisados.

| Nivel de analise
* O nivel de analise é o individuo tradutor;

A origem dos dados da pesquisa a serem coletados sao nacionais, ja que
Libras € uma lingua nacional oficial.

Temporalidade
 E cross-sectional por estar bem delimitado no tempo

.~



TEMAS ESTUDADOS

Tradugdo

* Histdria da traducao

* O tradutor frente as novas Tecnologias de Traducao
* Métodos de Tradugdo Automatica

Surdo

* ASurdez

* A opcao linguistica do surdo
* Oralismo

Libras

* Linguas de Sinais

* Libras

* Registro das Linguas de Sinais
* Sinalario

* Gramatica da Libras

As Leis

Lingua

* Linguagem, lingua, fala e sinal

* Semantica, Pragmatica e Analise Sintatica

* Linguistica Computacional e compreensdo de Linguagens Naturais
* Linguagens Formais, Automatos e Gramaticas
* Gramaticas Livres de Contexto

* Léxico

* Taxonomia

* Ontologias

* Estrutura Qualia

* Estrutura Frasal de Libras

Interpretagao

* Interpretacao de Libras

* Ambiguidade

* A escassez de terminologias em Libras na drea de ciéncias exatas
* Proposta de modelo a ser utilizado na interpretacao

Linguas de Sinais no mundo

*  ASL (American Sign Language), nos Estados Unidos;

* LGP (Lingua Gestual Portuguesa), em Portugal;

*  LSE (Lingua de Sinais Espanhola);

*  LSM (Lingua Mexicana de Sinais);

*  LAS (Lingua Angolana de Sinais);

*  LMS (Lingua Mogambicana de Sinais) e muitas outras.

Tecnologia assistiva e ferramentas |

* Glosa

* Sistemas de Marcacao

* Sistemas de Codificacao

*  Sistemas de Escrita

* Notagcdo Mimographie

* Notacdo de Stokoe

*  SignWriting

* Sistema de Liddell & Johnson

* Sistema de Notacdo por Glosas ou Sistema de Notagcdo em Palavras

*  PorSimples

*  Librol

*  PuloS

*  SLMT - Statistical Sign Language Machine Translation: From english written Text to
american sign language gloss

* Claws

*  STAUT-Reader

*  Quadro comparativo

*  Avatares e APPS

3 GPT
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Suposicoes filosoficas / Paradigma de pesquisa

Abordagem hibrida (Creswell)

. o

/ De acordo com o Prof Moser (2021), trata-se de uma pesquisa de
/ campo de cunho empirista, com uma fase indutivista, apoiada em
r' pesquisa bibliografica. Indutivista porque se apoia em dados
coletados dos quais se inferem regras ou modos de sinalizar por
meio da LIBRAS, os termos da informatica e que leva em conta os
< regionalismos. A coleta de dados, caracteriza o carater de campo,
logo, empirica da pesquisa.

N
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DESENVOLVIMENTO DO MODELO
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Traducao | Surdo | Libras | Lingua | Interpretacdo |
Tecnologia Assistiva e Ferramentas

ENGENHARIA DO CONHECIMENTO (MET)
TRADUCAQ

SURDO

LIBRAS

LINGUA

INTERPRETACAO

RV, TECNOLOGIAS ASSISTIVAS

/ GLOSAS

,‘ INTELIGENCIA ARTIFICIAL (TECQ)
MACHINE LEARNING

DEEP LEARNING
g PSICOLINGUISTICA
SEMIOTICA
DESIGN GRAFICO

N




A ENGENHARIA DO CONHECIMENTO fornece os métodos
para obter uma compreensao completa das estruturas e
processos usados pelos trabalhadores do conhecimento, no
caso deste projeto de tese, os tradutores — mesmo onde
grande parte de seu conhecimento é tacito — levando a uma
V melhor integracao da tecnologia ao trabalho do

/ conhecimento;

Desenvolver Sistemas inteligentes de apoio a decisao
humana.
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 MACHINE LEARNING (Computacao Cognitiva)
* ChatGPT

* DEEP LEARNING

‘A PSICOLINGUISTICA

'DESIGN GRAFICO




O GPT, que aprende a prever palavras

subsequentes com base no contexto, pode ser
adaptado para a traducéo entre essas linguas por
meio de treino com grandes conjuntos de dados.

Além disso, pode avaliar a qualidade das traducdes
e melhorar as sugestdoes com base no feedback

& dos usuarios.

How can | help you today?

« Também é capaz de interagir de forma
conversacional com os usuarios para entender
Shon e acode e suas necessidades e otimizar o processo de
traducao.

Contudo, para sua efetividade, € essencial ter
acesso a dados extensos e precisos, bem como
realizar ajustes finos no modelo, sempre

considerando questdes éticas e de privacidade.



0 conceito de Comunidade de Pritica (CdP) fof inicisimente cunhado por Jean Lave ¢ Etiemne ——
@ se refere 2 grupos de pessoss que compartiiham um cupas30, um conjunto de problemas ou o /
ma pis30 o u 1450 ¢ que aprolunda seus comhecimentos ¢ xpertise nessa drea por meia St s Aprender
da ineragio cantinua ( 1938). s CdPs s30 canal oo de conhecimento formal Tradutor participando
como informal @ promovem aprendizagem situada entro seus membIOS Humano o

9

Esse conceito fornece um ica relevante para analisar 3 aprendizagem em contextos Nio Humano - P
organizacionais e aktm de oferecer insights sobre como gerar e compartibar ———
conhecimento es 2 P \ >
Caracteristicas das CaP ( Gestio, \ - Lingua
As CPs apresentam trés caracteristicas essendias inter-relacionadss \._ Engenharia, etc
S - —= Prética Identidade =
Pordiiresegedi il y N
s membros se envolvem em atividades conjuntas, discussBe \ fazendo / e [ ACLACE
compartihamenta e informsdes para ajudsr uns 305 outr A h 4
compartilhar conhecimento. . = St

‘s membros compartilham um repertdrio comum de experiéncias,
historias, ferramentas e maneiras de lidar com problemas recorrentes.

-

Aprendercoma

= experiéncia /

Processos fundamantais em uma CdP
0 deseny

mento de uma CdP & catallsado por trés processos Inter-rel;

cianados [Wenger, 1996}

relagdes tes @ que permitem ap: B Figura 01: Inventirio de Componentes de uma teoria social

conjunta. Fonte: Adaptado de Wenger (2007} e Schneider (2012}
processo coletivo de negociago que reflete os objetivos e

essidades compartithadas pela comunidade.
R recursos comuns da comunidade (rotinas, sensibilidades, artefatos,
X vocabulario, estilos) que foram aprendidos e acumulados 30 longo do e OB
tempo. ' s

CaP & Framework

CdPs podem atuar como um modelo de gestio

disseminam expertise e

cor

\ uakas
¥ ~
Consideragies
A5 CaPs trazem mustos benaficios, com retens3o de conhecimento, agiidade organizacional e
fomento b inovag3o. Porém enfrentam desafos come falta de tempo e resisténca cultur "
., —
Contexto
Eienne Wenger, e seu o *Comunidades de Prtia: Apendizagom, Sigifiado e dentidade /
sborda s conceitos de imaginecS, alichaments ¢ engajensents no caotexto das comumidsdes de
prica. Aqui et um resum desses conceitos \
Wenger discute a imaginag3o como a capacidade dos membros de uma
comunidade de pritica de visualizar ¢ conceber novas possibiidades, 4
InovagBes e solugies. Essa capacidade de imaginar novos caminhos e 4 . o
perspectivas ¢ fundamental para a evolugio © 3 adaptagdo da - "
‘comunidade. Engtiements,
Esse conceito refere-se a forma como os membros de uma comunidade - I e’
de prética compartiinam Interesses, valores, linguagem e objetivas
comuns. O alinhamento é essencial para a coesSo e a colaboragio eficaz
dentro da comunidade.
Wenger destaca o engsjomento como a participasio ativa @ a
contribuis3o dos membros para a comunidade de prtica. Isso envolve a < t
interagio regular, 3 troca de conhecimentos, experiéncias e a Figura 02: Comunidades de Pratica e os cendrios com os atores e stackeholders
construgio conjunta de significado. Fonte: Adaptado pelo autor de Schneider (2012)
5565 CONCEIDS S50 fUNGAMENtais pard entender Como as comunidages de aratca funcionam, come
evolem e como as memb am & aprendern uns com os autros
Situagdes de participagdo, confusdo e conflito nos objetivos do framework, assim como da projegio dos
€ definida pelos participantes no processo de aprendéla. £ a 5 . 2 e
AR R Tl =yl gpipa sty Ao atin st planos de tradug3o » partir da problematizag3o das prticas. Organizagio das Comunidades de Pritica
p e o > % P ao- Imaginago is onde identificam priticas comuns e, posteriormente, negociam os
conjunto ampliagéo do mundo pessoal para o mundo global da comunidade. £ -
e T diferentes significados (termos, classificacdo, definicdo, glosa, configuragdo de maos e Libras) para
Projerte das p PeRONS pera 5 9 izar as priticas 5 és para a lingua de sinais/glosa.
artiihamento de recursos proprios de uma Comunidade de Pritica alavras, representagdes, linguagens
Desenvolvimento de repertério Aporta um alcance mais amplo da agdo. Amplifica agdes, coordenando PerSRNRIEING e fecusos propas do VIS COMUDIRAS o8 FTAUIEK Somo EMNNYAM. Topresantoct St InMeny
Fosmimoeatr sttt tana drbodrami Alhamento e rotinas que sio proprias do framework. Uso e plataforma comum para regstrar traduges e reflexbes.

Formas de fazer, modos de atuar (dizer) ao interpratar e {re]significar s
Formas de trabalha,

ebater, refletis, usar e produzir an

tre linguas.
idas (CdP |, CP D e CdP T). Formas de

fatos préprios da
O compromisso refere de maneira ativa em processos mutuos d prdimtfideode Sl e Balits e
Desenvolvimento de formas de negociacio de 4 piocs p % Comumisunes;de. Pritich. ey

ignificados. O compromisso supde 3 unido

4 Engajamento  perpassar as fronteiras entre a5 linguas ¢ culturas. Dedicasio ¢ compromelimento na construgdo e
Compromisso mituo negociacio de significados, formacao de trajetdrias e reconhecimento ©% J ¥
desenvolvimento de tradugBes conjuntas. Negociac3o de significados a part das experiéncias préprias e dos
de historias e de priticas o ¢ f 5 ® pe prop
Quadro 1: (Rellnterpretagso da identidade sobre a5 préticas do Fromewerk Portugués x Libras - Gl
Este quadra fa uma reterpretaglo dos conceitos de imaginag3o, linhamento e engajamento apresentados por Wenger (2001) no contexto especifco do Framework Portugués x i + glinar
5 definigdes na coluna do meio foram manties conforme o original de Wenger (2001]. 16 3 coluna da direits tra2 um contentualizagao dessas definighes para as priticas envolvidas 10 framework de t1adug0 entre portugues & Horas/e

Priticas Comunidade Significsdos negociados
Comuridade de desenvolvedores do sistema e Termos, classificagdo, definic3o, giosa, configuragio de
Ser parte do sistems de tradugdo i
stakehokders m3os e Libras
Termos, classificagdo, definigio, glosa, configuragso d
Ser parte do sistema de tradugso Comunidade de usudrios e svaliadores Ao Rkt glosy; cosoracko do
maos e Libras
= N z - = Termos, classificagdo, definigso, glosa, configuragio de
Ser parte do sistema de traducso Comunidade de tradutores humanos e no humanos SO B
Ser parte do sistema de tradugSo Comunidade de avaliadores e provedores de feedback  Qualidade e melhoria continua d tradu3o

2: Rolag3o entre 0s cendrios, préticas, comun

belece uma relagBo entre os cendrios, praticas, comunidade:

5 0 contexto do Fra

e significados negociads

Foram identficados quatro censrios principais: sala de desenvolvimento do

stem nesse projeto de pesquisa, duas comunid:

s de prtica (CdPs). Para justficar a2 duas Comunidades de P

P) propostas

tradusi e base

uma comunidade de pratica correspondente, com negocia;do de L L lguns p
ol Dominio compartilhado de interesse
As nformarBes aqui condansadas thm como base a andise da proposta de s, em especial o Fiograma s5ul um dominio ou idertidade efida pelo iteresse comum na respectiva lingus (portugues ou Libras) ¢ no

Framework Portugués x Libe ugo entre elas

s conceitos da Tearia Soci

de Aprendizagem 30 caso

espectico do framework de tradug3o propo

5 de cada CdP Interagem, compartiham conhecimentos, padronizam tenminologias e avallam traduges, constitunds

ki uma comanidade centrada na pratica.
05 quatro cendrios identficados (sala de desenvoivimento, interface com ustsirio, processo de Pritics companiineds
base de dades) representam quiald Scontiscems priticih sotiele 34 Witracko; ni . POMUgUES QuANto 0 de Libras realizam atividades tipicas do processo tradutério dentro das especificidades de

significados e prod ativo & tradugdo.
Canforme Wenger (2001, p. 72), a5 CdPs impicam préticas, signif Repertério compartilhado
0.que se aplica aos cendrios deste framework ©  Cads CdP desenvolve artefatos, vocabuldrios, rotinas e mados de pensar préprias de sus expertise na respectiva lingua

Comunidades: Aprandizagem situada
€m cada censrio 6 poss

el dentificar uma comunidade principal envohvida naguela pritica . Aaua

pratica dos membros em traduges reas promove o aprendizado e o aperfekoamento situado de cada CoP.

(desenvohedores, usudrios, tradutores, avaliadore uma CaP envolve um *conjunto de Organicidade

Pess0as que interagem dentro de uma Pritica e que, Com o tempo, ¥30 constituingo aprendiz 3 . CdPs emergiram organicamente da Interagdo de profissionals com diferentes perfis e papéls complementares em torna do
135) objetiva compartithada de tradugSo,

Priticas:

Intérprete coma ponte

s stividades tipica wohver, tradutie, avalir, fornecer feedback) rey

0 Intérprete atua como um broker facilitando o fuxo de conhecimentos entre as
a ClP em partiular, Conforme Lave {1996}, 3 aprendiza

5 comunidades de forma dindmica.

mbiantes de stividade humans, ou

Dosse modo, 35 caracteris

30 colativa voltad 4 expertisa, a

4o situado colaboratvo @ dominlo compartihado
embora o framework Ide com tradugdo entre fngu:

seus principios de funcionamento em
se fazen presentes em ambas a3 Comunidades de Prétics
0s de comunidades,interacs

discutido no cantexto de CPs

s, siniicados compartiihados & aprendizagens situadas se assemeiham

a formag3o de professores.
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ONKADS

0 progto de doutorado de ur

amework de tradug3o de portugu

humanas & nio humanos se adequs sos modeias nesss estriura

Modelo de Organizagdo
Stakeholders: Stakeholders, Gerente do Sistema, Profisslonais Criadores, Pessoas Surdas, intérpretes

de Libras, Ava do

e Sistema Autom:

través de

Objetivo da Organizagdo: Facilitar a tradug3o entre o portugués e a ngua de sinais/gic
uma plataforma que integra o trabalho de humanos e de sistemas automatizados

Modelo do Ag
Agentes Humanas. Stakehoiders, Gerente do Sistems, Profissionals Criadares, Pessaas Surdas,
Intérpretes de Libras, Avsliador,

‘Agente No-Humana: Sistema Automatizad
habil dades, conhedmentas, responsabilk

es e interagBes definidas.

agente teria
odelo de Tarefa.

ingua de s

classificacio, definicio, gloss, configurac

Modelo do Conhecimento:
Aqui, 0 foco estaria no conhecimento necessirio para a trad

sinais/gloss. 1555 Incluira conhecimento sobre a lingua por

30 entre o portuy
guesa, 3 lingua de

& semanticas, etc. Também secia importante definir como esse conhecimento serd

estruturado o utilzado pelo
Modelo de Comunic

umanos e o sistema sutomatizado seria fundamental, €

e modelo
trataria do fluxo de informagdes entre os agentes &
Modelo de Projeto

Neste uiltimo es

ormato das informagdes b

/0, 0 projeto real do sistema soria desenvohido, baseado em todk
(ares. Seria necessério detalhat as especificagBes técnicas, as interfaces 4o usuirio, s

arquitetura do sistema @ outros elementos de design.

ante

ONTOLOGIA

Classes:

*  Termo: representa o termo a ser traduzico.

*  TermoDigitrend (Subclasse de Termo): que representa um termo relacionado &

ecnologia

*  Classificacao: representa a classificagdo do
gramatical

* Definicao: repres
gramaticat

*  Glosa: representa a tradug3o do terma para a Libras.

termo em relagio 3 sua categoria

nta a defininigio do termo em relagio  sua categoria

*  ConfiguracaoMaos; representa a configurag3o das mos utilizada na glosa.

= Libras: representa a representag3o visual do termo e

*  Provisorio: representa um termo prowisdrio, classificagso, definic3o, glosa,
configuragio de mdos ou Libras gerado automaticamente pelo sistema.

* Avaliacao: representa a
termo, classificagdo, definigdo, glosa, configuraio de maos ou Libras.

*  Versao: representa a versdo especifica de um termo, classificagio, definigio,
glosa, configuragio de mos ou Libras.

= Feedback: representa o feedback do usudrio/stakeholder sobre o termo,
classificagdo, definic3o, glosa, configuracdo de m3os ou Libras

bras.

a0 realizada por um profissional em relagso a um

Propriedades:

*  TemTermo: propriedade que relaciona um termo digitrend ao termo.

*  TemClassificacao: propriedade que relaciona um termo a sua classificagio

*  TemDefinicao: propriedade que relaciona um termo a sua definiglo.

*  TemGlosa: propriedade que relaciona um Termo 4 sua Glosa,

*  TemConfiguracaoMaos: propriedade que relaciona uma Glosa 4 sua
Configuragso de Maos.

*  Temdibras: propriedade que relaciona uma Glosa 4 sua representaclio em
Libras.

*  RealizadaCriacaoPor: propr
dos Termos, as Classificagdes,
Mios e Libras.

. Fquvcwanu pvop'wdddu que relaciona uma avaliagio 3 pessoa que

Tey classificagbes, as Definigbes, 3

edade que relaciona um Agen
Definigdes, as Glosas, as Configuragdes de

criador 4 criagio

aprovou os
de Mios e Libras.

*  TemVersio: propriedade que relaciona um termo, classificagio, definigso, glosa,
configuragio de mos ou Libras 3 sua versdo.

= TemAvaliagio: propriedade que relaciona um termo, classificac3o, definigao,
glosa, configuracio de m30s ou Libras 4 sua avaliagdo.

*  RealizadaAutomatizagiioPor: propriedade que relaciona um termo, classificagdo,

definic3o, glosa, configuragio de maos ou Libras 3 criag3o automatica pelo

sistema

TemFeedback: propriedade que relaciona um termo, classificago, definigio,

glosa, configuragiio de m3os ou Libras ao feedback correspondente.

*  RecebidoFeedbackPor: propriedade que relaciona um termo, classificagao,
definic3o,
usudrio.

Glosas, as Configuragdes

losa, configuragio de mos ou Libras ao feedback recebido pelo

*  FomecidoPor: propriedade que relaciona um Feedback ao individuo que o
forneceu

Individuos

*  Stakeholder: representa o usudrio/stakeholder que utiliza o framework para
realizar as tradugdes.

*  GerenteSistema: representa o gerente do sistema que é responsd
novos termos e possiveis alteraBes necessdrias no sistema.

*  ProfissionalCriador: representa o profissional responsvel por criar 05 T
as Classificagdes, as Definigdes, as Glosas, as Configuragdes de M3os e Libras.

*  PessoaSurda: representa o surdo responsavel por criar as Glosas, Configuragdes
de Maos e Libras.

*  InterpreteDeLibras: representa o intérprete de Libras responsivel para avaliar as
Glosas, Configuragdes de Mos e Libras.

*  Avaliador: representa o profissional responsavel por avaliar e aprovar ou ndo os
Termos, as Classificagdes, as Definigdes, as Glosas, as Configurasdes de Mios e
Libras

*  Sistema: representa o sistema automatizado que tenta gerar termos
provisérios, classificagdes, definigdes, glosas, configuragdes de mios e Libras.

1 por criar

05,

Restrigdes

*  Cada Termo deve ter uma inica classificaggo

*  Cada Termo deve ter uma Unica definic3o.

*  Cada definigio deve ter uma tnica Glosa

*  Criagdo de Glosa somente pode ser realizada por Pessoa Surda;

*  Criagiio de Configuracio de Mios somente pode ser realizada por Pessoa Surd

*  Criagdo de Libras somente pode ser realizada por Pessoa Surda;

*  Avalia3o de Glosa somente pode ser realizada por pessoa surda
Intérprete de Libras

*  Avaliagdo de Configuracdo de Mos somente pode ser realizada por pessoa
surda e/ou Intérprete de Libras.

= Avaliagho de Libra
Intérprete de Libras

*  Todo termo, classificag3o, definigao, glosa, configuragdo de m3os e Libras deve

versio

= Todo termo, classificagdo, definigo, glosa, config
ter varias avaliagBes.

*  Feedback do usudrio deve ser registrado e vinculado ao termo, classificagdo,
definic3o, glosa, configuragio de mios ou Libras relevante.

*  Cada Feedback deve ser vinculado a um Unico Termo, Classificag3o, Definigdo,
Glosa, Configuragdo de M3os ou Libras

mente pode ser realizada por pessoa surda e/ou

30 de m3os e Libras pode

OM1 - Probl

oportunidade

e Oportunidades - onde sdo Identificados além dos problem

o contexto, missdo, ambliente organizacional €

solugBes potenciais;

0 contexto do framework é a necessidade de comunicagio eficiente entre pessoas fluentes em Lingua
Portuguesa e pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva que se comunicam atraves da Lingua Brasileira
de Sinais ! 2 &fata de de tradugso automdtica
¢ efcaces e 3 escassez e intérpretes disponivels,

A miss3o do framework é facilitar € tornar mais eficiente
Lingua Portuguesa e pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva que usam a Lingua Brasileira de Sinals
(Libras) ou Glosa. I 3
mediagio humana, promovenda incius3o social e acessibilidade comunicativa,

comunicagdo entre pessoas fluentes em

és de uma solugio que automitica e
0 ambiente organizacional envolve usudrios da Lingua Portuguesa e da Lingua Brasileira de Sinais Libras)
ou Glosa, de software, de tecnologia assistiva, profl tradugso
© interpretac3o, além de instituicdes publicas e privadas comprometidas com a inclus3o social e
acessibilidade comunicativa

Entre os problemas identificados estio a barreira comunic

a entre pessoas fiuentes em Lingua
Portuguesa e usudrios de Libeas ou Glosa, a falta de tradutores e intérpretes suficientes para suprir &
demanda, a insuficidncia de recursos financeiros dedicados 3 implementac3o de tecnologias assistivas, e
a necessidade de garantir a indlusdo social e acessibilidade comunicativa de pessoas surdas ou com
deficiénca auditiva

s oportunidades no contexto deste framework inciuem o avango em tecnologias de inteligéncia artificial
& reconhecimento de voz e de imagem, a possibilidade de desenvolver um sistems de tradugso

busto e confiivel, a a

engajados na drea de tecnol tha, 3 por sol
de direitos das pessoas com deficiéncia

atendam 3 legislagio

s solugdes potenciais para os problemas identificados podem ser a criag3o de um sistema robusto que
combine tradugio automética e mediagio humana, avango no desenvolvimento de tecnologias de
reconhecimento de voz e de imagem, formag3o e capacitagio de mais intérpretes e tradutores, aumento
de em pesquisa e des tecnologl stivas, & a advocacia para politicas
piblicas que priorizem a inclus3o social e a acessibilidade comunicativa,

ntificada a estrutura, os processos

Descri¢do da Organizagdo - E id

pessoas, a cultura, os recursos e o conhecimento

O framework & operado por uma eguipe multidisciplinar que inclui desenvalvedores de software,

especilitas e Ingiksica, odrpree detbeas  Glos,  pesplaioces em tecrologls ssskthe. £
3da por um g jeto, com liderancas Tie para a parte

ge inguistics

0s processos envolvem a coleta e andlise de dados em portugués, a aplicalo de técnicas de

processament tradugdo, a interag3o de agentes humanos e automatizados

para aprimorar as traduges,  avaliagio da qualidade das tradugdes por especialistas em Libras/Glosa, e

o aperfeigoamento continuo do modelo de tradugdo com base nos feedbacks ¢ avaliagdes

A siste em profis dreas como T, linguistica, Libras/Glosa, e

tecnologia assistiva,

finguagem natural para

cultura organizacional enfatiza a inckus3o, a diversidade, a inovaso, e a colaboragio interdisciplinar.
» Ha também um forte compromisso com a melhoria continua e a acessibilidade comunicativa,

o da organizacs ferramentas 4
0 i rodiho mutoenéia, s wabichc de usilace ds trsdcho, sl de buses e daccs expacatiades o
i drea de traduglio de para Libras/Glosa.
A oA organizagio tem uma rica base de ‘em virias dreas como T, lingustica, Libras/Glosa
? e tecnolo tiva, lsso & canhec prof experiéncia na drea de
0 tradugdo automatica de linguagem,guipe possui conhecimentos em TI, linguistica, bras e glosa, bem
como pecifico do dominio de para libras/glosa.

OM3 D(w ricdo dos Processos

B 05 pracessos principais envolvidos incluem a andlise kinguistica do texto em portugués, a geragio
automtica da glosa correspondente, a reviso da tradug3o por agentes humanos, a aprovac3o final da
dugio e o feedback do usudrio,

05 processos envolvem a utilizac3o de técnicas de processamento de linguagem natural para a andlise e
dugio de texto em portugués, a validagio da glosa produzida por age

nanos, a aprovacio da

traducdo, e o recolhimento e integragio do feedback do usurio para aprimoramento do sistema.

0 fluxograma representa graficamente os processos de traduglo, desde a entraca do texto em portugués
até 2 saida da 3 dagio humana e 3 do
usudrio.

As regras incluem as diretrizes gramaticais e sintaticas para a tradug3o do portugués para a glosa, bem

como as regras para validagSo e aprovagio da traduclo pelos agentes humano:

4 0 sistema incluem a precis3o da glosa produzida
automaticamente,  rapidaz datradusko, o saticfaclo do usudrio com e e 2 eficicla da nsagragdc
do feedback do usuério.

08 indicadores de desempenho do sistema podem incluir a taxa de acerto da glosa gerada
automaticamente, o tempo médio para a produg3o da tradug3o, a pontuagdo de satisfagao do usudrioe a
quantidade de feedback do

drio que foi efetivame

te incorporado a0 sistema para aprimo

OM4 - |dentificagdo dos Recursos de Conhecimento

Dicionirlo bilingue Portugués-Libras/Glosa e Base de Dados de avallacdes, feedbacks e melhorias.
Modelos de finguag & traducio
automtica.

Interface de usudrio para agentes humanos e APis para agentes nBo-humanos. O acesso é realizado
online & de maneira controlada para garantir a seguranca dos dados.

tradugdo, dos modelos de méquina.
0us0 & continuo e Integrado 20 sistema.
Atualizagio constante por especialistas em Libr
baseado em feedbacks dos usudrios e em novos dados de treinamento,

um banco de dados tografia, com backup em nuvem para

garanti a Integridade e seguranga dos dados.
Recursos compartiihados entre os agentes humanos

fGlosa e também aprimoramento continuo

por meio de uma plataforma

comum, garantindo a consisténcia na tradugio.
Software de reconhecimento de voz para entrada de texto em portuguds, Interface de Usudrio para
interagio humana, Recursos de Avaliagio e Validagio de traducdo, além de uma rede neural para

continuo aprimoramento do diciondrio de tradugs

0 us0 do GFT (Generative Pretrained

ansformer) para a criagda deste framework poderd te proveltoso, aspeciaimente para a
parte de tradugio sutomatica do portugués para a glosa & a Libras, O GPT & um modelo de nguagem baseado em transformers que &
treinado para prever 3 proxima patavra e um texto, dadatodas as palavras anteriores dentro de um determinado contexto, Este modelo
tem se mostrado eatremamente eficiente ns compreens3o e geragio de Lextos

Aqui estdo algumas maneiras de como o GPT poderla ser aplicado a este projeto

TraducSo Automstica: O GPT pade ser tremnado para a tarefa de tradugSo do portugués para a gh

& Libras. Para fazer is50, 0 madela
1 portugués e em glosa/Libeas. O modelo poderia ent3o ser

em um grande conjunto de dados de pares de frases
ondente 3 uma dada entrada em portugus.
Avalisgio da Qualidade da Tradugdo: O GPT tambeém pode ser usado para sjudar na avalis lidade das tradugdes. Uma abordagem
podersa ser treinar um modelo para prever avallagbes de qualidade com base no texto original e na traduc3o.

Gerag3o de Glosa/Libras 3 partir de Feedback: O modelo GPT poderia ser treinado para gerar sugestoe:
parti de feedbacks de usuérios. Este feedback poderia ser sado para refinar ainda mais 0 madelo de tradu
Interathvidade com Ususrios: O madelo GPT pade ser utilizado ps

usado para garar 3 glosa oua Libras corre

de melhoria para a glosa/libras a

os. Este chatbot
b 5 I A e b ot Wl s WS M i Aokt it i e

a criar uma interface de conversaglo natus

Deve:-se notar que o usa do GPT neste contexta requee um conjunto de dados grande e de alta qualidade pora treinamento. Alm disso, pode
sa ncesiro ucaiarabahodeaat oo ¢ vl arsgrante oo model st fucomando confrme o eiparado. Tambim ¢
importante considerar 35 limitagBes éticas e de privacidade 30 usar modelos de nguagem em configurag3es sensi
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ONTOLOGIA KOZIOL,
Woijciech e colab.
Dealing with polysemy
in the Polish sign
language using the
OWL ontology. 2020,
[S.]: s.n.], 2020. p.
3263-3272.
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l O projeto de doutorado de um Framework de traducao de portugués para Libras/glosa com
agentes humanos e nao humanos se adequa aos modelos nessa estrtura:

Modelo de Organizac¢ao:

Stakeholders: Stakeholders, Gerente do Sistema, Profissionais Criadores, Pessoas Surdas,

} Intérpretes de Libras, Avaliadores, e o Sistema Automatizado.

Q Objetivo da Organizacao: Facilitar a traducdo entre o portugués e a lingua de sinais/glosa
por meio de uma plataforma que integra o trabalho de humanos e de sistemas

N automatizados.

Modelo do Agente:

| Agentes Humanos: Stakeholders, Gerente do Sistema, Profissionais Criadores, Pessoas

J Surdas, Interpretes de Libras, Avaliadores.

Agente Nao-Humano: Sistema Automatizado.

| Cada agente teria suas habilidades, conhecimentos, responsabilidades e interagbes

| definidas.




v COMMONKADS
Modelo de Tarefa:
Tarefa Principal: Traduzir portugués para lingua de sinais/glosa.

| Sub-tarefas poderiam incluir a criagao de termos, classificagao, definicao, glosa,

| configuracao de maos, Libras e avaliacao destes.
Modelo do Conhecimento:

-~ Aqui, o foco estaria no conhecimento necessario para a traducao entre o portugués e a
lingua de sinais/glosa. Isso incluiria conhecimento sobre a lingua portuguesa, a lingua de
sinais, regras de traducao e semanticas, etc. Também seria importante definir como esse
conhecimento sera estruturado e utilizado pelo sistema.

Modelo de Comunica¢ao:

A comunicacao entre os agentes humanos e o sistema automatizado seria fundamental.
Este modelo trataria do fluxo de informacdes entre os agentes e do formato das
informacodes trocadas.

Modelo de Projeto:

Neste ultimo estagio, o projeto real do sistema seria desenvolvido, baseado em todos os
modelos anteriores. Seria necessario detalhar as especificacdoes técnicas, as interfaces do
usuario, a arquitetura do sistema e outros elementos de design.
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CASO DE USO

1. O Usudrio/Stakeholder faz a pesquisa
digitando o termo no framework;

2. 0 Usudrio/Stakeholder escolhe que quer o
termo Digitrend,;

3. O sistema verifica se existe o termo
registrado na base de dados;

4. Se ndo existir o termo, o sistema tenta criar
um termao provisario utilizando algoritmos
de PLN e aprendizado de maquina.

5. Independentemente do termo existir ou ter
sido gerado automaticamente, é solicitado
a0 Gerente do Sistema a revisdo do termo.

6. O Gerente do Sistema verifica a
possibilidade de criar ou atualizar o termao,
se necessario.

7. Criado ou atualizado o Termo, este &
avaliado por um profissional da drea de
Portugués para avaliar o terma.

8. O sistema apresenta uma explicacdo se o
termo nao for aprovado. Se o termo nao for
aprovado, o processo termina aqui. Se o
termo for aprovado, o processo segue para
a proxima etapa.
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proviséria utilizando algoritmos de PLN e
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Termos Digitrends Disponiveis # / Termos Digitrends Disponiveis
. Q @ ¥
Agradecimentos
Colaboradores no Projeto Procurar E
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Angels Os chamados "angels” nada mais sdo do que investidores gue apostam em grandes ideias que ainda ndo sao
negdcios formados. Muitas das vezes elas nem foram tiradas do papel. E dificil generalizar suas intencfes, mas £ videos libras D -
essa estratégia funciona como uma aplicacdo financeira de alto risco, que se der certo, pode valer muito mais.
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Term oS Dlgltl‘ends Dlsponl've,|s # / Termos Digitrends Disponiveis / Visualizagdo

Visualizagao
Agradecimentos
Video(s) Termos -
Colaboradores no Pro

Descricao Observacdes

Termo Angels

Descricdo 0s chamados "angels” nada mais sdo do que investidores que apostam em grandes ideias que ainda ndo sdo negdcios
formados. Muitas das vezes elas nem foram tiradas do papel. E dificil generalizar suas intencbes, mas essa estratégia
funciona como uma aplicacdo financeira de alto risco, que se der certo, pode valer muito mais.
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Administrador Termos Digitrends Disponiveis visualizacéo
E -
Termos Digitrends
Disponiveis Descrigao Observagdes
Termos Cadastrados
Data Inclusdo 28/04/2019
Agradecimentos Etimologia Etimologia: A palavra "Angels", no idioma inglés, deriva do latim "angelus”, que por sua vez, origina-se do grego "angelos”, que
) . significa "mensageiro”. Relaciona-se intimameante com o hebraico "malakh”, com o mesmo significado.
Videos Gerais
Classificagdo Classificacdo Gramatical:
Avaliagies "Angels" é um substantivo, plural de "angel". E uma palavra contavel e flexivel em nimero - pode ser usada tanto no singular
("angel") como no plural {"angels").
Sugestdo de Termo
Sindnimos: Em inglés, alguns sindnimos seriam "Guardian &ngels®, "Cherubim”, "Seraphim” e "Archangels”, Todos sdo termos
Colaboradores no Projeto usados para denotar diferentes tipos ou classes de anjos nas tradicdes cristas, judaicas e islamicas.

Definicdo e Aspectos Culturais/Contextuais:

"fngels" € um termo que se refere a entidades sobrenaturais presentes em varias religides e filosofias, geralmente conhecidos como
seres celestiais com habilidades superiores aos seres humanos e gue atuam como mensageiros ou servos de uma divindade,
Culturalmente, os anjos sdo geralmente retratados com asas brancas e uma aura brilhante, simbolizando pureza e santidade.

& crenca em anjos é forte em religides como o Cristianismo, o Isl3 & o Judaismo. Além disso, os anjos também s3o muitas vezes
usados em um sentido mais figurativo ou simbdlico para denotar uma pessoa que € excepcionalmente gentil, pura, ou auto-
sacrificial ("She's such an angel").

Tradugdo para o Portugués:
& palavra "angels" € traduzida para o Portugués como "anjos".

Descrigdo em Libras/GLOSA:

Dada a natureza visual da lingua de sinais, uma descricdo explicita do sinal para "angels" pode ndo ser clara em texte. Mo entanto,
geralmente & representada em LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais) por um sinal que envolve uma mdo levantada ao céu, simulando
0 VOO, para representar a nocgdo de criaturas

S % {©)
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Q @ Y-
s

Colaboradores no P rojeto Termo Ange I=

Agradecimentos

Descricdo Os chamados "angels” nada mais sao do que investidores gque apostam em grandes ideias que ainda ndo sdo0 negocios
formados. Muitas das vezes elas nem foram tiradas do papel. E dificil generalizar suas intencdes, mas essa estratégia
funciona como uma aplicagdo financeira de alto risco, que se der certo, pode valer muito mais.
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O termo 'AARRE € um acrénimo formado pelas iniciats das palavras em inglés Acquisition (Aquisicio), Activation (Ativagio), Retention (Retencfo), Revenue (Receita) e Referral (Recomendagio). Tambem
conthecido como o “fumil de piratas™ devido & pronincia do acronimo ser semelhante 4 expressdo “arrr, costumeiramente associada aos piratas em produgdes audiovisuais.

AARER € um termo amplamente utilizado no contexto de startups e marketing digital, concebido por Dave McClure, cofundador da 500 startups, para descrever o ciclo de vida do cliente e auxiliar as empresas
/ a otimizarem suas estratégias de crescimento.

A classificagiio gramatical do termo € substantivo, por se referir a um concetto, um metodo. Os sindnimos mais proximos em portugues seriam: abordagem de cinco etapas, funil de piratas, modelo de cinco

passos de McClure.
| Ag letras do termo representam as seguintes etapas:
- Aquisicio: Refere-se ao processo de atrair € conquistar novos usuarios ou clientes para o seu produto ou servigo. Pode envolver estratégias de marketing, publicidade, SEQ, entre outros.

\,\ - Ativacio: E o momento em que o cliente realmente utiliza pela primeira vez o produto ou servigo que adquiriu. Nesta etapa, € importante garantir uma boa experiéncia ao usuario para aumentar as chances dele

continuar utilizando o seu produto ou servigo.

{ - Retencdo: Esta etapa foca em manter os clientes ativos e engajados com o seu produto ou servigo ao longo do tempo, reduzindo a taxa de chum (abandono).
i / -Receita:Ea etapa onde se espera que o cliente gere receita para a empresa, seja atraves da compra de um produto, assinatura de um servigo, upgrades, entre outros.
/ - Recomendacgio: Aqui o objetivo € fazer com que o cliente se torne um promotor da marca, produto ou servico, recomendando para outras pessoas, seja atraves de referéncias diretas, reviews online, postagens
/ em midia social, etc.

Em portugués, o termo podernia ser traduzido para AARRR - Aquisiciio, Ativagio, Retenciio, Receita e Recomendaciio, mantendo-se 0 mesmo acrénimo.

|
\ Para a descrigio em Libras/GLOSA | seria necessario demonstrar visualmente cada uma das etapas do ciclo, através da mimica e gestos especificos para cada uma das palavras que comp&em o acrénimo
AARRR, talvez complementando com explicaces textuais ou orais para garantir completa compreensio.

| Confirmar Atualizacdo |
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AVALIACAO E DEMONSTRACAO




Técnica Delphi

A Técnica Delphi € um método estruturado de pesquisa utilizado para
obter consenso entre um grupo de especialistas por meio de multiplas
rodadas de questionarios. Este método é particularmente util para
validar modelos complexos e Frameworks. No contexto desta pesquisa, a
Técnica Delphi foi aplicada para validar o Framework de auxilio na
traducao de Libras (M. M. Antunes, 2014; Rozados, 2015; M. R. da Silva &
Montilha, 2021).




Selecao dos Especialistas

Os especialistas foram selecionados com base em critérios especificos,
incluindo experiéncia em traducao de Libras, certificacdo como
intérpretes de Libras, e envolvimento em pesquisa ou desenvolvimento
de tecnologias assistivas. Um total de 15 (quinze) especialistas
participaram do estudo, sendo 9 (nove) intérpretes de Libras, 3 (trés)
pessoas surdas e 3 (trés) professores de portugués, garantindo

diversidade e profundidade nas respostas.




Desenvolvimento do Questionario

O questionario inicial foi desenvolvido para abordar aspectos-chave do
Framework, incluindo a eficacia da traducao automatica, a participacao
das Comunidades de Pratica (CoP), e a integracao de técnicas de
inteligéncia artificial. As perguntas foram formuladas para captar

opinioes detalhadas e sugestoes de melhorias.




Primeira Rodada de Questionarios

Na primeira rodada, os especialistas receberam o
questionario, utilizando o Google Forms®. O primeiro
formulario estava disponivel em:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLScwWbY
Jj1j82AUXvrFv900PQHOMR-ZR3gL5InETISxhv-u-

SQ/viewform?usp=sf link
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Libras?

1a5anos
7%

Mais de 10 anos
h3%

6-10
anos
20%

«Mais de 10 anos =6 -10 anos Menosde1ano =135 anos

N

IJ' I




Cruzamento: ldentificacéo, Experiéncia na Area e Experiéncia em Libras

&
Intérprete de Libras-1 a 5 anos 1 0 0 0
Il
&
8 5
i
o Interprete de Libras-6 - 10 anos 0 2 0 0
=
K
£
2
@
o 4
@ Interprete de Libras-Mais de 10 anos 0 Q 0
=
‘
o
o
-
a
[k
E Pessoa surda-6 - 10 anos 0 1 0 0 3
2
©




[
o
[l
[nf]
E Pessoa surda-6 - 10 anos 0
]
=
©
]
S
=
o
=
{g Pesgsoa surda-Mais de 10 anos 0
=
-]
i
o]
G
o Stakeholder-6 - 10 anos 0
7
<l
8
=
Stakeholder-Mais de 10 anos 0
1abanos

N

1 0 0 3
] 2 o

2
0 o 1

1
0 0 i

0

6 - 10 anos Mais de 10 anos Menos de 1 anc

Quantos anos de experiéncia vocé tem em Libras?




NG /

Esta primeira analise revela:

e Intérpretes de Libras: A maioria (6) tem mais de 10 anos de experiéncia tanto na

‘ area quanto em Libras, demonstrando alta especializacao.

¥ o Pessoas surdas: Tém experiéncia variada, mas predominantemente mais de 6 anos.
¥4 o Stakeholders: Apresentam experiéncia diversificada na area, mas geralmente menos
/ experiéncia em Libras.

| Ha uma forte correlacao entre a experiéncia na area e a experiéncia em Libras para
\

\ Intérpretes e Pessoas surdas e os Stakeholders tendem a ter menos experiéncia em

Libras comparado a sua experiéncia na area.

N




Em uma escalade 1 a5, como vocé avaliaria a facilidade de

uso do framework?
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Em uma escala de 1 a 9, quao precisa vocé
considera a traducao feita pelo framework de

Portugués para Libras/Glosa?
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\Vocé entendeu a proposta do framework?

15
| 10
Q
h
&
. : :
/ Mao, 0 '

Sim

\ « Contagem




O framework atende as suas expectativas?
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Vocé encontrou algum problema técnico ac
usar o framework?
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Caracterlstlcas aprecuadas do Framework

“O Framework é uma ferramenta que ajudara a quem utiliza-la. Penso que os
surdos possam usa-la como apoio para o conhecimento de novos sinais e
validacao dos mesmos, ja que € a comunidade surda que valida os sinais
utilizados no pais. Os ouvintes usarao o Framework como ferramenta de
pesquisa para o conhecimento de novos sinais e seus conceitos, assim como os ||
intérpretes de libras buscarao |éxicos para apoia-los em seu trabalho de
traducao, pois o Framework além do apoio visual inclui o conceito dos sinais

ll expostos de forma escrita” (E15).

B ‘Ferramentas que apresentem vocabuldrios com seus significados e
\ significantes de forma bilingue (LIBRAS/Portugués) tendem a oferecer &
B ambientes acessiveis a surdos e ouvintes. Contudo, os conceitos em portugués

d escrito quanto os videos explicativos em LIBRAS precisam ser precisos” (E7).
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Funcmnalldades que faltam

* Feedback em Tempo Real: “O Framework tem potencial, mas precisa de
melhorias no feedback em tempo real” (E2).

 Opcoes de Personalizacao: “Faltam algumas opcoes de personalizacao, mas
no geral € muito bom” (E9).




Dificuldades Encontradas

e “A interface é intuitiva, mas algumas traducdes nao capturam nuances
culturais” (E4).

*  “A precisdo pode melhorar, especialmente para sinais regionais.” (E8)

@° “A ferramenta é promissora, mas faltam algumas funcionalidades
f" importantes” (E11).




Sugestoes de Melhorias

 “Gostei da facilidade de uso, mas o suporte a novas palavras precisa ser
continuo” (E9).

 “A traducao funciona bem na maioria dos casos, mas ainda precisa de
ajustes em contextos complexos” (E14).

& * “Aintegracao com IA é impressionante, mas € necessario ajustar a precisao
\ em contextos especificos” (E5).




Comentarios Adicionais

{

* “Atraducdo € boa, mas precisa de mais contexto em certas situa¢des” (E3).

9 ° “A precisao pode melhorar, especialmente para sinais regionais” (E8).




Problemas Identlflcados

k Problemas Técnicos
| »  “Busquei uma palavra, digitando-a no campo buscar e nao consegui mais

tirar a palavra digitada do campo” (E15).

' Precisao das Traducgoes
M+ “O principal problema foi que algumas traducdes pareciam nao levar em

< . . :
conta o contexto, resultando em interpretacdes incorretas que poderiam
causar confusao” (E7).

Tempo de Resposta
 “O principal problema foi que, ao buscar certas palavras, o sistema nao

| retornou nenhum resultado, mesmo quando a palavra era bastante

i\ comum. Além disso, notei que o tempo de resposta para algumas [§
traducoes foi mais longo do que o esperado, o que pode ser problematico
em situacoes de comunicacao em tempo real.” (E8)

N (G
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Implementagao das Melhorlas

u

Melhoria no Feedback em Tempo Real
J © Implementagdo de um modulo de feedback continuo que permite aos usuarios enviar
sugestoes e correcoes em tempo real (E2).

| Ajustes na Precisao da Traducao
B *° Aperfeicoamento dos algoritmos de processamento de linguagem natural (PLN) para
< melhorar a precisao da traducao, especialmente em contextos complexos e regionais.
Personalizacao e Novas Funcionalidades
 Adicao de opcdes de personalizacao para os usuarios, permitindo ajustes na interface e
/ funcionalidades conforme as necessidades individuais. Inclusao de novos sinais e
f’ suporte continuo para atualizacao do vocabulario.
| Melhoria na Velocidade da Traduc¢ao
e Otimizacao dos processos de traducao para aumentar a velocidade e reduzir o tempo de §

resposta.

N
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Consideracoes da Primeira Rodada

* A utilizacao do método Delphi e a analise das respostas dos
especialistas forneceram insights valiosos para o
desenvolvimento e aprimoramento do Framework de apoio
a traducdo de portugués para Libras/Glosa. O compromisso
continuo com a pesquisa e a implementacao das melhorias
sugeridas serao fundamentais para o sucesso e a eficacia do
Framework.




\‘/ ‘./‘ / I III

/

Segunda Rodada de Questionarios

e Com base nas respostas da primeira rodada, seria desenvolvido
um segundo questionario focado nas areas de dissenso. No
contexto do método Delphi, é usualmente esperado que se
realizem multiplas rodadas de questionarios para refinar as |
opinidoes dos especialistas e alcancar um consenso (Antunes, 2014;

Ny Rozados, 2015; Silva & Montilha, 2021). No entanto, no presente

# estudo, a segunda rodada de questionarios ndo foi realizada

| devido a razoes especificas relacionadas a disponibilidade dos

\\ respondentes e a proposta de um aprofundamento mais §

estruturado por meio de um projeto de pesquisa.

[




CONCLUSOES




Pesquisa e Desenvolvimento

* Criacao de um Framework com base na
Engenharia do Conhecimento.

* Apoio a traducao do portugués para

Libras.

* Facilitacao da coproducao entre agentes
humanos e nao humanos.

* Foco em termos digitais e edtechs.




Contribuicoes

* Estruturacao do conhecimento para
traducao.

* Integracao de ontologias e redes

semanticas.

* Modelagem de conhecimento para
mapear significados.

* Colaboracao entre agentes humanos e
nao humanos.




Técnicas Utilizadas

 |A, Machine Learning, ChatGPT e Deep
Learning.
Integracao com a pratica de intérpretes

humanos.
Processo de traducao mais preciso e
contextualizado.




Objetivos Especificos

Objetivo 1: Revisao da literatura

e (Caracterizacao de sistemas automaticos de
traducao.
* |dentificacao de lacunas e oportunidades.




Objetivos Especificos

Objetivo 2: Modelagem do conhecimento

e Mapeamento de significados de linguagem
natural para simbolos.




Objetivos Especificos

Objetivo 3: Implementacao da camada de

extracao de significados

* Facilitacao na interpretacao e traducao de
textos.







Objetivos Especificos

Objetivo 5: Avaliacao da consisténcia e
viabilidade

* Validacao rigorosa com especialistas
utilizando a técnica Delphi.




Desafios e Melhorias

Identificados
* Precisao de traducoes em contextos regionais.
* Inclusao de feedback em tempo real.

Implementados
* Ajustes na velocidade das traducoes.
* Novas funcionalidades para personalizacao.

/
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Impacto do Framework

{ Inclusao

* Facilitacao da comunicacao entre surdos e ouvintes.
® |* Consideracao das nuances culturais e regionais de
Libras.

Relevancia da Engenharia do Conhecimento

* Essencial na integracao de agentes humanos e nao
humanos.

 Superacao das limitacdes dos sistemas tradicionais.

/
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CONTRIBUICOES E PERSPECTIVAS

FUTURAS
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Impacto do Framework

Avancos na Superac¢ao de Barreiras
® * Combinacao de tecnologia de ponta e praticas
inclusivas.

Alinhamento com Politicas Educacionais
* Perspectivas para tecnologias assistivas em contextos
educacionais e profissionais.
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@@ Titulo do Projeto proposto

E-Libras e Sinalario: Framework
Integrado para auxiliar na

/ Traducdo, Interpretacdo e Pesquisa
O ) de Sinais em Libras.
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L Aprimoramento da Tradu¢ao Automatica
I * Integragdo com Tecnologias de Realidade Aumentada (AR) e
Realidade Virtual (VR)

 Desenvolvimento de Modelos de Traducao Contextual

Expansao do Sinalario
 Colaboracao com Comunidades de Pratica (CoP)
* Inclusao de Variedades Regionais e Dialetais

Desenvolvimento de Ferramentas Educacionais
 Plataformas de Ensino Adaptativas
* Jogos e Aplicativos Interativos



N Aplicacdes em Ambientes Profissionais
e (Capacitagcao e Treinamento de Profissionais
 Automacao de Servigcos de Atendimento ao Cliente

Pesquisa em Psicolinguistica e Usabilidade
 Estudos Cognitivos sobre a Traducao e Compreensao de
Sinais
* Avaliacao da Usabilidade do Sistema




Desenvolvimento de Tecnologias Assistivas
* Dispositivos Wearables
 Robos e Avatares Virtuais

Parcerias e Politicas Publicas

 Colaboracdo com Orgios Governamentais
* Iniciativas de Padronizacao

Monitoramento e Melhoria Continua
e Sistema de Feedback dos Usuarios
e Atualizacao Continua de Modelos de IA




Obrigado!!

Armando Kolbe Janior

armando.k@uninter.com

(41) 99810-6495
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